
NL

KONA
Low NOx

co
d.

 A
73

02
37

55
 - 

re
v 

03
 - 

02
/2

02
6

GEBRUIKSAANWIJZING, INSTALLATIE- EN ONDERHOUDSINSTRUCTIES
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Dit symbool licht op wanneer de

brander aan staat

 Dit symbool licht op wanneer er wa-
ter door het apparaat stroomt.

Dit symbool licht op wan-
neer de ventilatormotor is ingeschakeld.
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• Wanneer de temperatuur van het inkomende water lager is
dan het ingestelde punt - S1, start de brander de timer t1,
waarna de brander ontbrandt.
• Wanneer de temperatuur van het inkomende water hoger is
dan het ingestelde punt + S2, schakelt de brander uit.

• Gedurende de eerste 30 seconden na het ontsteken van de
brander brengt de controller de uitschakeltemperatuur
automatisch naar "instelpunt + 30 °C". Dit voorkomt dat het
apparaat herhaaldelijk aan- en uitgeschakeld wordt.

Om deze parameters, S1, S2 en t1, te wijzigen, raadpleegt u
paragraaf 3.5 (lijst met parameters).
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• Het verbrandingscircuit is afgesloten ten opzichte van de
 installatieplaats en daarom kan het apparaat in elke ruimte
 worden geïnstalleerd. De installatieplaats moet voldoende
geventileerd zijn om gevaarlijke situaties bij gaslekkages
te voorkomen.
• Deze veiligheidsnorm is vastgesteld door Richtlijn
 (EU) 2016/426 voor alle apparaten die gas gebruiken
(inclusief gesloten verbrandingskamers).
• Het apparaat is geschikt voor gebruik in een gedeeltelijk
beschermde ruimte conform EN 26.

De installatieplaats moet in elk geval vrij zijn van stof, brandbare
materialen of voorwerpen en corrosieve gassen.
Het apparaat is ontworpen voor wandmontage.
• Houd rekening met de afmetingen zoals vermeld in paragraaf 4.1.
De wandmontage moet stevig en stabiel zijn.
• Installeer het apparaat niet boven een warmtebron.

Als het apparaat in een kast is geplaatst of ernaast
staat met andere elementen, moet er voldoende ruimte zijn
om de behuizing te verwijderen en voor normale
onderhoudswerkzaamheden.

V
z

z
ï z j

Z

1 De montagesjabloon van het apparaat bevindt zich op de
achterkant van de verpakking. Knip deze uit en plaats hem op
de muur op de gewenste hoogte (controleer de afstanden) en
zo horizontaal mogelijk met behulp van een waterpas.

2 Markeer de positie van de bevestigingsgaten.

3 Boor met een boor en een boortje van Ø 8 mm de
montagegaten waarin de expansiepluggen moeten worden
geplaatst.

4 Haal het apparaat uit de verpakking, pak het zakje met de
meegeleverde accessoires eruit, verwijder de schroeven en/of
bevestigingshaken en plaats het apparaat op de juiste positie.

5 Controleer of alle documentatie aanwezig is.

6 Verwijder de dopjes van de water- en gasaansluitingen.

7 Controleer het land van bestemming en het type gas voor
het apparaat op het typeplaatje.
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Als de waterverwarmer op LPG werkt, is het raadzaam
een gasfilter te installeren om te voorkomen dat
olieresten of additieven zich in de gasafsluiter afzetten
(zie onderstaande afbeelding)



Controleer na het aansluiten of alle gasaansluitingen goed
vastzitten.  Voer daarom een vastheidstest uit en laat de
gasinlaatklep gesloten om schade aan het apparaat door
overdruk te voorkomen. Z

Zie “4.3 Tabel met technische gegevens”
Bij gebruik van de slang (goedgekeurd, niet te
verwarren met de flexibele
elastomeerkoppelingen) voor LPG dient u met
name op het volgende te letten:

• Zorg ervoor dat de slang voldoet aan de geldende
voorschriften.

• Vermijd gebieden met warmteafgifte.
• Voorkom dat de slang wordt gebogen of gekneld.
• De aansluitingen aan beide zijden (gasklep en andere

componenten)moeten voldoen aan de nationale voorschriften.

u

Het apparaat moet worden aangesloten op
een aardingssysteem conform de geldende
veiligheidsvoorschriften. Laat de werking en
geschiktheid van het aardingssysteem
controleren door gekwalificeerd personeel;
de fabrikant wijst elke aansprakelijkheid af
voor schade veroorzaakt door het niet
aarden van het systeem.

²

Het apparaat is aan het type "C" met een gesloten
verbrandingskamer en geforceerde trek.
De luchtinlaat en rookgasafvoer moeten worden aangesloten op de
hieronder gespecificeerde afvoer-/inlaatsystemen.
Het apparaat is typegoedgekeurd voor gebruik met alle Cxy-
rookgasconfiguraties die op het technische gegevensplaatje staan 
vermeld (sommige worden geïllustreerd in de voorbeelden
verderop).
Sommige configuraties kunnen echter uitdrukkelijk beperkt of niet
toegestaan zijn door lokale wet- en regelgeving.
Controleer en volg de bovenstaande voorschriften zorgvuldig
voordat u met de installatie begint.
Houd u ook aan de bepalingen betreffende de plaatsing van wand-
en/of dakdoorvoeren en de minimale afstanden tot ramen, muren,
ventilatieopeningen, enz. (zie paragraaf 2.2).

BELANGRIJKE INFORMATIE OVER DE ROOKKANAALAFVOER
– KONA WATERVERWARMER
De KONA-waterverwarmer is voornamelijk ontworpen voor de volgende
rookgasafvoerconfiguraties:

Horizontale rookgasafvoer aan de achterzijde
– speciale vereisten

Indien horizontale rookgasafvoer aan de achterzijde vereist is, dient u
rekening te houden met het volgende

• Extra goedkeuring vereist

• Niet-brandbaar materiaal

• Toegang voor inspectie

Extra ruimte aan de
achterzijde van de water-
verwarmer is nodig voor
de optie met aansluiting
aan de achterzijde, zodat
de elleboogaansluiting
van het apparaat zicht-
baar is voor inspectie.
Deze afstandhouder moet
gemaakt zijn van een on-
brandbaar materiaal met
een aanbevolen minimale
dikte van ten minste 18
mm.

Niet-brandbaar afs-
tandsmateriaal

Zichtbare elle-
boogaansluiting voor
apparaten
aansluiting
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Voorbeeld van een aansluiting met coaxiale buizen

Voor een coaxiale aansluiting dient u een van de volgende
startaccessoires op het apparaat aan te sluiten. Zie paragraaf 4.1 voor de 
afmetingen van de muuropening. De horizontale rookgasafvoerbuizen 
moeten licht naar buiten hellen om te voorkomen dat condenswater terug 
in het apparaat terechtkomt.

• Voor aansluiting van coaxiale verticale buis Ø 60/100 (010037X0):

• Voor aansluiting van coaxiale verticale buizen aangepast
van Ø 60/100 naar Ø 80/125 (010038X0):
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C1x -  Horizontale inlaat- en uitlaatopeningen in de wand.  De
inlaat-/uitlaatopeningen moeten concentrisch zijn of dicht genoeg
bij elkaar (maximale afstand 50 cm) om aan vergelijkbare
windomstandigheden te worden blootgesteld.
C3x-  Verticale afzuig- en afvoeropeningen op het dak.
Inlaat-/uitlaataansluitingen zoals voor C12.
C5x - Gescheiden wand- of dakinlaat en -uitlaat, en in ieder geval
in ruimtes met verschillende drukken. De uitlaat en inlaat mogen
niet tegenover elkaar geplaatst zijn.
C6x - Inlaat en uitlaat met aparte, gecertificeerde leidingen (EN
1856-2).
B3x - Aanzuiging vanuit de installatieruimte en afvoer via wand of
dak.

BELANGRIJK - DE RUIMTE MOET
VOLDOENDE VENTILATIE HEBBEN.
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Controleer vóór de installatie door middel van een eenvoudige
berekening of de maximaal toegestane rookkanaallengte niet wordt
overschreden:

1. Stel het volledige systeem van afzonderlijke rookkanalen samen,
inclusief toebehoren en uitlaatopeningen.

2. Raadpleeg tabel 1 en bepaal de verliezen in meq (equivalente
meters) voor elk onderdeel, afhankelijk van de montagepositie.

3. Controleer of de som van de verliezen kleiner is dan of gelijk aan
de maximaal toegestane lengte zoals vermeld in tabel 2.

Tabel 1
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Alle
afstellings-, inbedrijfstellings- en periodieke 
controlewerkzaamheden die hieronder worden 
beschreven, mogen uitsluitend worden uitgevoerd door 
een geautoriseerde technicus in overeenstemming met 
de geldende regelgeving. FERROLI wijst elke 
aansprakelijkheid af voor persoonlijk letsel of schade aan 
eigendommen als gevolg van het manipuleren van het 
apparaat door onbevoegde personen.

3.1.1  Gas omzetting

De FERROLI KONA waterverwarmer is geschikt voor gebruik met
een van de volgende gassen:

ë 

Afhankelijk van het gekochte model, zoals aangegeven op de 
verpakking en de technische gegevensplaatjes, kan het apparaat 
worden aangepast voor gebruik met een ander gas dan het in de 
fabriek ingestelde gas. Dit kan door de volgende procedure te volgen, 
afhankelijk van het type gasomzetting:

1. Draai de gaskraan dicht
2. Omzetten met de gasomzettingsset (behalve voor de 
omschakeling tussen G30 en G31)
3. Draai de gaskraan open
4. Stel parameter FA in (type waterverwarmer en gas)
5. Kalibreer de gaskraan (behalve voor de omschakeling tussen 
G30 en G31)
6. Bevestig en sluit het parametermenu
7. Plaatsing van het gasgegevensplaatje
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Ombouw voor gebruik met een ander gas dan het in de
fabriek ingestelde gas moet worden uitgevoerd door
een erkende technicus, met gebruik van originele
onderdelen en in overeenstemming met de geldende
regelgeving in het land waar het apparaat is
geïnstalleerd.



Alle onderdelen die tijdens de ombouw 
beschadigd raken, moeten worden vervangen
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Volg de onderstaande procedure om de ombouwset te installeren:
• Koppel de KONA-waterverwarmer los van de stroomvoorziening.
• Verwijder het branderverdeelstuk en monteer het nieuwe volgens
de instructies in de meegeleverde ombouwset.
• Sluit de KONA-waterverwarmer weer aan op de stroomvoorziening

D k
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Het is nodig om een eenvoudige instelling aan de elektronische kant
te doen. Configureer de parameter "FA" correct. Deze parameter
geeft het type waterverwarmer (d.w.z. het aantal liters) en het type
gasinstallatie aan.

Zet de waterverwarmer in de stand-bymodus met de stand-
byknop.
• Activeer de parameterlijst door de ECO-knop 5 seconden
ingedrukt te houden totdat "PP" op het display verschijnt.
• Door op de stand-byknop te drukken, verschijnt de eerste
parameter "FA".
• Druk op de stand-byknop om de configuratie van het
waterverwarmermodel te openen.
• Druk op de knoppen "+ " of " -" om de parameter FA in te
stellen, afhankelijk van het waterverwarmermodel en het gas
(zie paragraaf 3.5.1 Parameterlijst).
• Bevestig de waarde van parameter "FA" met de stand-
byknop.

Deze stappen zijn altijd van toepassing op de volgende twee
gevallen:(Geval A en B)

A. Gasconversie van G31 naar G30, van propaan naar butaan en
omgekeerd (van G30 naar G31, van butaan naar propaan)

Voor het KONA LPG-model, dat af fabriek is ingesteld op G31 (propaan),
hoeft u alleen de parameter "FA" in te stellen om het om te zetten naar
G30 (butaan). In dit voorbeeld ziet dat er als volgt uit:

afhankelijk van het aantal liters van het waterverwarmingsmodel, zoals
aangegeven in de parametertabel (zie paragraaf 3.5.1). Om van G30
naar G31 te converteren, eveneens voor het KONA LPG-model, is de
procedure tot nu toe hetzelfde, waarbij parameter FA wordt aangepast
met de overeenkomstige waarde.

Als de gasombouw is uitgevoerd door de waterverwarmer om te
bouwen, is het eerst nodig om ook de parameter FA in te stellen,
afhankelijk van het gas dat door de KONA-waterverwarmer
gebruikt zal worden

k k

B v g lu f.
Om de parameterwijzigingsprocedure te voltooien:
• Raak de knop “+ ” aan totdat het symbool “qU” verschijnt.
• Raak de Standby-knop aan om te bevestigen en af te sluiten

j

Na de ombouw dient u het etiket voor het nieuwe gas, dat zich in
de documententas bevindt, in de buurt van het typeplaatje met
technische gegevens aan te brengen.
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1 Controleer of de toevoerdruk, afhankelijk van het type gas,
overeenkomt met de waarde die is aangegeven in de tabel met
technische gegevens (zie paragraaf 4.3). Deze controle moet worden
uitgevoerd met een manometer die is aangesloten op het
druktestpunt voor de gasinlaat (ref. 17 in paragraaf 4 en paragraaf 5)
terwijl de waterverwarmer in werking is.

2 Open het voorpaneel, maar laat het display aangesloten op de
printplaat.

3 Druk op de ECO-knop om de waterverwarmer in de NORMALE
modus te zetten. Het symbool wordt niet weergegeven.

4 Druk op de knop "+ " om de maximale warmwatertemperatuur in te
stellen.  Sluit een manometer aan op het druktestpunt op het
gasverdeelstuk (ref. 18 in paragraaf 4 en paragraaf 5) om de druk bij
de gasuitlaat te controleren.

5 Zorg ervoor dat de warmwaterkranen gesloten zijn.

6 Druk op de Standby-knop         (het display schakelt uit).

7 Houd de ECO-knop 5 seconden ingedrukt: "PP" verschijnt op
het display. Druk op Standby om de eerste parameter “FA” weer te
geven.

8 Druk op Standby om te controleren of parameter “FA” correct is.
Bewerk indien nodig de parameterwaarde met “+ ” of “- ”, en voer de
waarde in die wordt weergegeven in de parameterlijsttabel (zie
paragraaf 3.5.1).

9 Druk op Standby om terug te keren naar de parameterlijst. Op het
display wordt “FA” weergegeven.

10 Druk op “+ ”. Parameter “PH” wordt weergegeven, met de waarde
“Maximale druk”. Open een warmwaterkraan volledig. Het apparaat
zal oplichten en de waarde voor de maximale druk aannemen.

11 Druk op Standby om te controleren of de ingestelde waarde
overeenkomt met de waarde in de parameterlijsttabel (zie paragraaf
3.5.1). Voer indien nodig de waarde uit de tabel in met “ +” of “ -”. Op
het display wordt de waarde (grote tekens) en de brandergasdruk in
mbar (kleine tekens) weergegeven.

12 Controleer de manometer die is aangesloten op het testpunt op
het gasverdeelstuk (ref. 18 in sectie Fig. 4 en sectie Fig. 5) om ervoor
te zorgen dat de gasuitlaatdruk overeenkomt met de waarde in de
tabel met technische gegevens
(zie sectie 4.3). Druk indien nodig op “ +” of “ -” om

de druk in te stellen op de waarde die in de tabel wordt
weergegeven. Sluit de warmwaterkraan.

13 Druk op Standby om terug te keren naar de parameterlijst. Op
het display verschijnt “PH”.

14 Druk op “+ ” totdat parameter “P2” wordt weergegeven, wat de
minimale druk aangeeft. Open een warmwaterkraan volledig. Het
apparaat zal oplichten en de waarde voor de minimale druk
aannemen. Druk op Standby om te controleren of de ingestelde
waarde overeenkomt met de waarde in de parameterlijst (zie
paragraaf 3.5.1). Voer indien nodig de waarde uit de tabel in met
 “+ ” of “-”.

15 Controleer de manometer die is aangesloten op het testpunt op
het gasverdeelstuk (ref. 18 in paragraaf Fig. 4 en paragraaf Fig. 5)
om er zeker van te zijn dat de gasuitlaatdruk overeenkomt met de
waarde in de technische gegevenstabel (zie paragraaf 4.3). Druk
indien nodig op “+ ” of “ -” om de druk in te stellen op de waarde
die in de tabel wordt weergegeven.

16 Druk op Standby om terug te keren naar de parameterlijst. Op
het display verschijnt “P2”.

17 Sluit de warmwaterkraan.

18 Om het kalibratieproces te voltooien, raak de “ +”-knop aan
totdat u de eindparameter “qU” bereikt.

19 Druk op Standby om de ingestelde waarden te bevestigen en
het parametermenu te verlaten.

20 Koppel de manometer los en sluit het druktestpunt af.
Plaats het voorpaneel terug.

21 Druk nogmaals op de Standby-knop om de waterverwarmer in
te schakelen en de gewenste temperatuur in te stellen.

• Haal de stekker uit het stopcontact.

• Vervang de printplaat en sluit de stroom weer aan.

• Schakel de waterverwarmer UIT met de Standby-knop.

• Druk op de ECO-knop (ongeveer 5 seconden) totdat het
symbool “PP” verschijnt. • Druk op de Standby-knop. Het
symbool “FA” verschijnt. • Druk nogmaals op de Standby-knop.

• Om de configuratie van het waterverwarmermodel te openen.
De standaardwaarde is “1”.

• Druk op de knoppen “+ ” of “- ” om de juiste waarde in te
stellen (zie tabel 3.5.1).

• Druk op de Standby-knop om de waarde te bevestigen. Het
symbool “FA” verschijnt.

• Om het parametermenu te verlaten, drukt u op de knop “+ ”
totdat het symbool qU verschijnt.

• Druk op de Standby-knop. De waterverwarmer wordt
uitgeschakeld.

• Druk nogmaals op de Standby-knop om het apparaat in te
schakelen.
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• Controleer de dichtheid van het gassysteem met zeepwater
 om eventuele lekken in de aansluitingen op te sporen.
• Laat water door het hydraulische circuit lopen en controleer
of er geen waterlekkages in het systeem of de unit zijn.
• Zorg ervoor dat er geen waterlekkages in het systeem of
 de unit zijn.
• Controleer het aardingssysteem en de juiste aansluiting van
het elektrische systeem.
• Zorg ervoor dat de gasdruk de vereiste waarde heeft.
• Zorg ervoor dat er geen brandbare vloeistoffen of materialen
in de directe omgeving van de waterverwarmer aanwezig zijn.
• Om beschadiging van de aansluitingen te voorkomen, mag u de
 waterverwarmer niet met de aansluitingen naar beneden op de vloer plaatsen.

• Schakel het apparaat in.
• Controleer of de brandstofleiding en het watercircuit goed
vastzitten.
• Controleer de efficiëntie van de rookgasafvoer en de
lucht-/rookkanalen terwijl de waterverwarmer in werking is.
• Controleer of de gasafsluiter goed werkt.
• Controleer of de waterverwarmer goed ontsteekt door hem
een aantal keren aan en uit te zetten.
• Zorg ervoor dat het brandstofverbruik overeenkomt met de
waarde in de tabel met technische gegevens, paragraaf 4.3

Om een goede werking van de unit op lange termijn te garanderen, dient u jaarlijks een inspectie te laten uitvoeren door gekwalificeerd
personeel. Hierbij dient u de volgende controles uit te voeren:
• De regel- en veiligheidsvoorzieningen (gasklep, debietmeter, enz.) moeten naar behoren functioneren.
• Het rookgasafvoersysteem moet perfect efficiënt zijn.
• De lucht-/rookuitlaat en -kanalen moeten vrij zijn van obstructies en lekkages.
• De brander en warmtewisselaar moeten schoon en vrij van vervuiling zijn. Gebruik voor eventuele reiniging geen chemische producten of
staalborstels.
• De elektrode moet correct geplaatst en vrij van vervuiling zijn.
• De gas- en watersystemen moeten waterdicht zijn.
• De gasstroom en -druk moeten overeenkomen met de waarden in de betreffende tabellen.
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De waterverwarmer is voorzien van een geavanceerd zelfdiagnosesysteem. Bij een storing knippert het display samen met het storingssymbool dat de
betreffende code aangeeft. Tegelijkertijd klinkt er een akoestisch signaal. Als er een storing optreedt, worden alle gaskleppen onmiddellijk gesloten.
De ventilator blijft 30 seconden draaien en stopt dan. Bij storing E2 blijft de ventilator draaien totdat het vlamsignaal verdwijnt, waarna deze na 30 sec-
onden stopt.

Om de werking van het apparaat na een storing te herstellen, hoeft u alleen de warmwaterkraan dicht te draaien of op de Standby-knop te drukken om
de waterverwarmer in de STANDBY-modus te zetten. Bij storing E2 moet de gebruiker de waterverwarmer loskoppelen en opnieuw aansluiten om
deze te resetten. Als de storing na deze resetstappen aanhoudt, is verdere probleemoplossing vereist.



E0 Storing in de uitlaattemperatuur-
sensor

E3 Oververhittingsbeveiligingsthermostaat  Oververhittingsbeveiliging van de thermostaat: circuitonderbreking
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Houd vanuit de STANDBY-modus de knop "      " 5 seconden ingedrukt om de interface met de foutgeschiedenis te openen. Deze toont
aanvankelijk "HI". Door op de Standby-knop te drukken, verschijnen de laatste 10 fouten die in de boiler zijn opgetreden. Op dit punt toont het
onderste display de laatst gegenereerde foutcode, terwijl het bovenste display "01" aangeeft en de lijst met opgetreden fouten begint. Door te
scrollen (01 t/m 10) worden de laatste tien foutcodes van de boiler weergegeven. Druk op de Standby-knop om de foutgeschiedenis te verlaten.
Druk op de knop "        " om van "HI" naar de resetmodus "rE" te gaan; houd vanuit deze optie de ECO-knop 5 seconden ingedrukt om de
geschiedenis (de 10 fouten) te wissen en tegelijkertijd de interface te verlaten. Houd vanuit een van de twee modi, "HI" of "rE", de knop "        "
 5 seconden ingedrukt om de interface met de foutgeschiedenis te verlaten.



Er is een lijst met parameters (die de gebruiker niet kan wijzigen) waarmee de interne instellingen van de waterverwarmer kunnen worden aangepast.
Het parametermenu is toegankelijk vanuit de stand-by-modus door de ECO-knop 5 seconden ingedrukt te houden totdat "PP" op het display
verschijnt. Door de stand-by-knop aan te raken, verschijnt de eerste parameter "FA" op het display.

Alle parameters kunnen worden gewijzigd via het bedieningspaneel. Gebruik de knoppen “+ ” of “- ” om door de lijst met parameters te scrollen totdat
u de gewenste parameter hebt bereikt. Nadat de gewenste parameter is geselecteerd, raak de knop Standby aan om de huidige waarde weer te
geven. Om de parameterwaarde te wijzigen, raak de knoppen “+ ” of “- ” aan totdat u de gewenste waarde hebt bereikt.

Om de waarde te bevestigen, raak je de Standby-knop aan en ga je terug naar de lijst met parameters om naar een andere parameter te gaan die je
wilt instellen. Nadat je de gewenste parameters hebt ingesteld, ga je naar de laatste parameter in de lijst, "qU" (door op de "+ " knop te drukken totdat
je deze bereikt). Bevestig vervolgens de configuratie door op de Standby-knop te drukken om af te sluiten en alle wijzigingen op te slaan.
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De parameters met verschillende waarden variëren de bedrijfsmodus (nooit het bereik) ten opzichte van de initiële parameter FA
(model van de waterverwarmer, afhankelijk van het type gas en het aantal liters). De parameters die grijs zijn gemarkeerd (van
P3 tot en met F6) verschijnen alleen in de lijst met werkelijke parameters als de FA-waarde tussen 6 en 15 ligt (d.w.z. voor alle
modellen behalve de 12-liter).
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